
Reklamacja produktu - formularz

_________________, dnia
________________

Dane Sprzedawcy:
Kamil Kaluga prowadzący działalność gospodarczą pod 
firmą: Online Trade Services Kamil Kaluga 
z siedzibą w miejscowości: Ryn
NIP: 8451866705
Adres email: hello@molly.pl
Adres: K. Wallenroda 10/01/24, 11-520 Ryn
Numer telefonu: + 48 516 622 766

Dane Klienta: 
Imię i nazwisko konsumenta: _________________________________________________________

Adres konsumenta: _________________________________________________________

Numer zamówienia: _________________________________________________________

Numer rachunku bankowego: _________________________________________________________

Adres email konsumenta:        _________________________________________________________

Numer telefonu konsumenta: _________________________________________________________

REKLAMACJA PRODUKTU - FORMULARZ

Na podstawie nin. dokumentu informuję, iż zakupiony przeze mnie w dniu ________________________ produkt
o nazwie: __________________________________________________________________(dalej jako „Produkt”)
jest niezgodny z umową sprzedaży (dalej jako „Umowa”).

Brak zgodności Produktu z Umową polega na:

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

Ujawnienie  braku  zgodności  Produktu  z  Umową  nastąpiło  w  dniu
__________________________________________________________ r. 

W świetle powyższego (należy zaznaczyć „X” jedną, właściwą opcję):

(____) żądam wymiany Produktu na nowy; 
(____) żądam dokonania naprawy Produktu; 
(____)  oświadczam,  iż  korzystam  z  uprawnienia  do  obniżenia  ceny  Produktu  o  kwotę
___________________ (słownie: _________________) zł. Proszę o zwrot podanej kwoty na rachunek
bankowy wskazany powyżej/przekazem pocztowym na mój adres;
(____)  oświadczam, iż odstępuję  od Umowy i  proszę o zwrot ceny Produktu na rachunek bankowy
wskazany powyżej/ przekazem pocztowym na mój adres.

         Z poważaniem

______________________


